Vertragskonditionen

Wir legen groBen Wert auf transparente, verstandliche und faire
Vertragsbedingungen, die Ihnen Planungssicherheit und Vertrauen in unsere
Zusammenarbeit geben.

Lizenzgebiihren - Monatliche Nutzungsgebiihr ab Produktivgang

Die hohe Skalierbarkeit von adelo® spiegelt sich auch in unserem Preismodell
wider. Um all unsere Kunden fair zu behandeln, setzen wir auf ein transparentes
Preismodell, das sich an gewissen Parametern orientiert: Die Anzahl der
Mitarbeiter, die mit adelo® verplant werden, die Anzahl der Montageauftrage pro
Jahr und die Anzahl der Verbrauchsablesungen pro Jahr.

Unseren Preiskalkulator finden Sie hier: reisewitz Preisrechner adelo® | energie

Transparente Zahlungsbedingungen auf allen Ebenen

Zahlungsbedingungen flr die Lizenzgebihren

Die Nutzung von adelo® basiert auf einer monatlichen Pauschalgebiihr, die jeweils
zu Beginn eines Monats féllig wird. Diese Geblhr berechtigt Sie zur Nutzung der
adelo® Software gemaB den vereinbarten Lizenzbedingungen und umfasst zudem
alle notwendigen Updates sowie den Zugang zu unserem Support.

Die SaaS-Gebihr wird ab dem Zeitpunkt fallig, an dem die in den initialen
Dienstleistungen enthaltenen 3 Monate auslaufen. Bis zum Produktivgang bieten
wir Ihnen die Mdglichkeit, die monatliche SaaS-Gebuhr um 50 % zu reduzieren.
Dies gibt Ihnen die Flexibilitat, adelo® zunachst im eingeschrankten Umfang zu
nutzen und sich wahrend der EinfUhrungsphase optimal auf den Live-Betrieb
vorzubereiten.

Zahlungsbedingungen flr die initiale Einrichtung

Alle angegebenen Preise verstehen sich als Nettopreise, zuzliglich der jeweils
glltigen gesetzlichen Mehrwertsteuer. Die einmaligen Kosten flr die initiale
Einrichtung und Konfiguration von adelo® werden unmittelbar nach der Bestellung
in Rechnung gestellt. Die monatliche SaaS-Gebuhr wird jeweils zu Beginn eines
jeden Monats im Voraus fakturiert. Diese Zahlungsbedingungen gewahrleisten eine
klare und transparente Abwicklung, sodass Sie jederzeit den Uberblick tiber Ihre
Kosten behalten.
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Nach dem Produktivgang hat der Vertrag eine Mindestlaufzeit von 12 Monaten.
Wahrend dieser Zeit bleibt die monatliche SaaS-Geblhr flr Sie stabil, ohne dass
eine Preisanderung erfolgt. Nach Ablauf der Mindestlaufzeit verlangert sich der
Vertrag automatisch um weitere 12 Monate, sofern er nicht unter Einhaltung einer
Kindigungsfrist von 3 Monaten vor Ablauf der aktuellen Laufzeit schriftlich
gekundigt wird.

Sollten sich nach der ersten Vertragslaufzeit Anderungen an den Preisen ergeben,
werden wir Sie rechtzeitig dariber informieren, um Ihnen Transparenz und
Planungssicherheit zu bieten, wahrend wir gleichzeitig flexibel auf
Marktveranderungen reagieren kénnen.

Zahlungsbedingungen flr zusatzliche Dienstleistungen

Die Abrechnung der erbrachten Dienstleistungen erfolgt monatlich, jeweils am
letzten Tag des Leistungszeitraums. Sollte flr die Durchfiihrung der
Dienstleistungen ein Einsatz auBerhalb unserer Buroraumlichkeiten erforderlich
sein, Ubernimmt der Kunde die anfallenden Reise- und Ubernachtungskosten.

Die angegebenen Stundensatze gelten zunachst flr die Dauer von 12 Monaten ab
dem Zeitpunkt der Bestellung dieses Angebotes. Nach Ablauf dieser Periode
behalten wir uns das Recht vor, die Stundensatze anzupassen. Selbstverstandlich
werden wir Sie rechtzeitig tiber etwaige Anderungen informieren, sodass Sie stets
Planungssicherheit haben.

Option fiir jahrliche Zahlung

Alternativ zur monatlichen Zahlung bieten wir Ihnen die Mdglichkeit, die SaaS-
Gebuhr fur ein Jahr im Voraus zu begleichen. Bei dieser Option gewahren wir Ihnen
einen Rabatt von 5 % auf die jahrliche SaaS-Gebiihr. Diese Mdglichkeit bietet
Ihnen zusatzliche Planungssicherheit und Kostenvorteile.

Diese Bedingungen stellen sicher, dass die Nutzung der Software auf die
Anforderungen Ihres Unternehmens abgestimmt bleibt, wéhrend Sie dennoch
flexibel und effizient arbeiten kénnen. Mit der monatlichen Pauschale erhalten Sie
volle Kontrolle tber Ihre Ressourcen und Auftrage, wahrend Sie gleichzeitig von
kontinuierlichen Software-Updates und einem zuverlassigen Support profitieren.
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